Allménna kontovillkor

1. Inledande villkor och definiti

Parter

Parter i avtalet dr kreditgivaren och kontohavaren. Kontohavaren &r den eller de som
sokt och beviljats konto. Kreditgivare ar Klarna Finans AB, organisationsnummer
556737-0431 nedan kallat KFA. Samtliga fordringar som KFA fér pa kontohavaren till
foljd av kop har dverlatits till bank enligt kreditansokan.

Behandling av personuppgifter
KFA behandlar kontohavarens personuppgifter i enlighet med PUL.

Kreditprovning
Sedvanlig kreditprovning samt kontroll mot eventuellt 6vriga krediter hos KFA gors.

Kreditbeloppet
Kvarstaende skuld inkl. paforda avgifter och rinta.

Kampanjkop

Vid kampanjkop géller rénte- samt betalningsvillkor enligt vid kampanjképet angivna
villkor eller sérskilt for kampanjkopet upprattad handling. Tecknandet av ett
kampanjkép innebar att rénte- och betalningsvillkoren foljer en kampanjkontoplan.

2. Ansokan av konto
Beviljande av konto foregas av kreditprovning enligt lag och beslutas ensidigt av
KFA.

3. Ansvar for kontot och kommunikation med kreditgivaren

Kontot dr personligt och far endast disponeras av kontohavaren. Kontohavaren skall i
kontoavtalet uppge ett mobiltelefonnummer tillhérande kontohavaren, om sé ej sker
forbehaller sig KFA ritten att frantrdda avtalet omgdende. Kommunikation avseende
anvindning av kontot kan ske med hjilp av det mobiltelefonnummer som
kontohavaren i kontoavtalet angett som sitt eget.

Kontohavaren skall underritta KFA vid misstanke om missbruk av kontot.

For dndring av mobiltelefonnummer se avsnitt om "Namn och adresséndring”.

4. Signering av kontoavtal

Vid beviljad kontokredit skall kontoavtal signeras och returneras till KFA inom angiven
tidsram. Sker ¢j detta forfaller beviljad kontokredit till fakturavillkor. Undantag galler for
kontokredit om hogst 1500 kr dér varken underskrift eller returnering &r nodvandig.

5. Kreditvillkor

Kampanjvillkor

Den kampanjkontoplan anses vald, vars minsta belopp angivet pa avtalet &r lika med
eller ndrmast lagre 4n inbetalt belopp.

Om betalning inte sker enligt avtalade kampanjvillkor forbehaller sig KFA rétten att
tillimpa rénta och avgifter enligt basvillkor.

Basvillkor

Om inte annat anges i kreditansokan, eller i vid var tid gillande sérskilda
kampanjkontovillkor, giller foljande avseende rinta och avgifter. Rénta ar f. n. 19,5 %.
Rénta pafores kontot manadsvis for det vid varje tid utnyttjade kreditbeloppet.

Manatlig administrationsavgift tillkommer per kampanjkonto enligt sérskilda villkor.
Fakturavillkor

Om inte annat anges vid koptillfallet tillimpas 14 dagars forfallotid. Hela beloppet skall
erhallas KFA pé det datum som anges av KFA. Vid forsenad betalning utgér
paminnelseavgift med f.n. 50 kr samt drojsmalsrinta med 24% + gillande referensrénta.

6. Betalning

Det belopp kontohavaren skall betala framgér av kontoutdraget som kontohavaren
mottager via post varje ménad.

Kontoutdraget visar ocksa gjorda inkdp, betalningar m.m. Kontohavaren har rétt att
nédrsomhelst avsluta kontot genom att fortidsbetala kvarvarande skuld.

Skuld pa kontot minskar bara genom betalningar till KFA och paverkas inte av
Overenskommelser med forsdljningsstéllet i efterhand. Vid retur av vara skall dock
forsdljningsstillet meddela KFA dérom, varvid skulden minskas med motsvarande
belopp.

Pa varje kontoutdrag anges flera betalningsalternativ. Vid inbetalning avriknas det
inbetalda beloppet forst mot det betalningsalternativ som géller for fullfoljandet av
betalplanen for ev. kampanjkop. Om det inbetalda beloppet inte ricker till detta
betalningsalternativ anses en annan kampanjkontoplan vald.

1 det fall dér befintlig kontokund véljer “fakturera mig” som betalalternativ eller véljer
faktura som betalsitt hos en aterforséljare kopplad till “fakturera mig” och sedan inte
fullgor sitt atagande med betalning i tid, pafors en paminnelseavgift om f. n. 50 kr och
9verfors resterande belopp av fakturan till ett basvillkor konto.

7. Rinta

KFA far med omedelbar verkan dndra rantesatsen for krediten i den utstrackning det
motiveras av

- kreditpolitiska beslut

- dndrade upplaningskostnader for KFA

- andra kostnadsforandringar som KFA inte skiligen kunnat forutse nar krediten
lamnades. KFA ir skyldigt att tillimpa dessa villkor dven till kontohavarens fordel.

8. Avgifter och kostnader

Kontohavaren dr skyldig att utdver rinta betala ersittning till KFA for de kostnader
KFA har for krediten. Dessa kostnadsersittningar bendmns f. n. upplaggningsavgift,
administrativ avgift och kampanjavgift vid kampanjkop. Sadan avgift skall betalas nér
den étgdrd avgiften avser blivit utford.

KFA har narsomhelst under kredittiden, ritt att besluta om hdjning av
kostnadsersattning i den man KFA:s kostnader 6kat for den atgérd
kostnadsersattningen avser att tacka.

9. Fortida uppségning
KFA har ritt att saga upp krediten till betalning vid tidpunkt som KFA bestimmer, om
nédgon av foljande omsténdigheter foreligger.

a. Kontohavaren dr sedan mer dn en ménad i drojsmal med betalning av ett belopp
som overstiger tio procent av kreditfordringen.
b. Kontohavaren dr sedan mer dn en ménad i drojsmal med betalning, av ett belopp

som overstiger fem procent av kreditfordringen och drdjsmalet avser tva eller flera

poster, som forfallit till betalning vid olika tidpunkter.

Kontohavaren dr pa annat sitt i visentligt drojsmal med betalningen.

d. Det star klart att kontohavaren genom att avvika, skaffa undan egendom eller
forfara pa annat sitt undandrar sig att betala sin kredit.

g

Vill KFA fa betalt i fortid enligt punkterna a - ¢ géller en uppségningstid av minst fyra
veckor, raknat fran den tidpunkt da KFA sinder ett meddelande om uppségningen, i
rekommenderat brev till kontohavaren eller uppsédgningen utan sadan atgard kommer
kontohavaren tillhanda.

Har KFA krévt betalning i fortid enligt punkterna a - ¢ dr kontohavaren dnda inte
skyldig att betala i fortid om han fore utgangen av uppségningstiden betalat vad som
forfallit jamte drojsmalsranta.

Har kontohavaren tidigare befriats fran skyldigheten att betala krediten i fortid, galler
inte bestimmelserna i det stycket.

10. Reklamationer

Det forsaljningsstélle som séljer varor eller tjanster for vilka kontot anvénts for
betalning ansvarar gentemot kontohavaren enligt kopeavtalet och tillamplig lag.
Reklamationer bor darfor i forsta hand riktas mot forsaljningsstillet och inte mot KFA,
som dock vid kreditkdp ansvarar enligt konsumentkreditlagen.

11. Meddelanden

Rekommenderat brev om krediten, som KFA sinder till kontohavaren, skall anses ha
nétt adressaten senast pa sjunde dagen efter avsandandet, om brevet sénts till den
adress som dr angiven i kontoavtalet eller som eljest ar kidnd for KFA.
Bestdimmelserna giller inte meddelande for att bryta preskription.

12. Namn och Adressindring

Andring av namn, adress eller mobiltelefonnummer skall omgéaende anmiilas till KFA.
Vid sen eller utebliven dndringsanmélan uttages en avgift om 95:- Vid namnbyte skall
personbevis bifogas anmélan.

13. Misskotsel

Inkommer betalning for sent pafores en forseningsavgift om f. n. 135 kr. Vid skriftlig
betalningspaminnelse debiteras paminnelseavgift f. n. 50 kr. Overlimnas fordran for
inkassering tillkommer lagstadgade inkassokostnader. Om kontohavaren inte foljer
kontobestdmmelserna kan KFA sdga upp krediten till full betalning enligt
Konsumentkreditlagen. Registrering i missbruksregister kan komma att ske i de fall da
kredit sdgs upp p.g.a. gravt eftersatt betalning. OBS! For kampanjkonton géller
sirskilda kontovillkor.

14. Overlitelse
KFA dger ritten att 6verlata detta avtal och/eller ritten att mottaga betalning i enlighet
med detta avtal och/eller ritten att 9verlata underliggande kontoskuld.

15. Begrinsning av KFA:s ansvar

KFA ir ej ansvarigt for om denna kontoverksamhet hindras direkt eller indirekt genom
lagbud, myndighets atgérd, Force majeure eller annan hiandelse som star utanfor
KFA:s kontroll. Om givna kontobestdmmelser skulle komma att strida mot av
regeringen meddelade foreskrifter om de betalningsvillkor som siljare och
kreditgivare skall tillampa vid kop/uttag pa kredit av varor, tjanster eller andra
nyttigheter, skall foreskrifterna istallet dga tillimpning. Skada som uppkommit i andra
fall skall inte ersittas av KFA om KFA varit normalt aktsam. KFA ansvarar inte i
négot fall for indirekt skada.

INFORMATION

Behandling av personuppgifter

Personuppgifter som lamnas till KFA, i samband med att detta avtal ingas eller som
registreras sdsom forberedelse for detta avtal (exempelvis kreditupplysning eller
affarsbedomning) samt kopinformation kopplad till kreditkop, databehandlas hos KFA
och/eller andra bolag som KFA samarbetar med. Kontohavaren godkénner att KFA
anvinder dennes personnummer som kundnummer i KFAs system.

Databehandlingen utfors for att KFA skall kunna administrera avtalet och bevaka att
det fullgdrs. Databehandlingen omfattar bl. a. uppgifter om kontakter med KFA (t ex
noteringar av fragor, synpunkter, verenskommelser, etc.) samt uppgifter om
eventuella foretrddare och om hur avtalet fullgérs. Personuppgifterna utgor vidare
underlag for marknads- och kundanalyser, affirs- och metodutveckling samt for
riskhantering. Med riskhantering avses dven behandling av uppgifter om kredittagare
och krediter for kvalitetsbedomning av krediter for kapitaltdckningsdndamal.

Personuppgifter anvinds ocksa, om direktreklamsparr inte begérts, for
marknadsforingsandamal av KFA och i foretag som KFA samarbetar med.

Information om vilka personuppgifter som behandlas av KFA samt eventuell begdran
om rittelse av felaktig personuppgift kan begéras skriftligen hos Klarna Finans AB,
Norra Stationsgatan 61, 113 43 STOCKHOLM.



