
1. Name und Kontaktangaben des Kreditgebers

Kreditgeber Klarna AB

Organisationsnummer 556737-0431

Anschrift Norra Stationsgatan 61

113 43 Stockholm,  Schweden

Telefon 0046 8-120 120 10

Internetadresse www.klarna.de

2. Beschreibung der wesentlichen Merkmale des Kreditprodukts

Kreditart "Klarna Ratenkauf" ist ein sogenanntes Annuitätsdarlehen dessen Monatsbetrag sich 

ändern kann, wenn die Zinsrate steigt oder sinkt. Der monatliche Betrag und/ oder die 

Dahrlehenslaufzeit verändert sich jedesmal, wenn der Kreditnehmer sein Darlehen 

benutzt und basiert auf dem Nutzungsgrad und der Größe der Bezahlungen. 

Gesamtkreditbetrag Der Gesamtkreditbetrag variiert und basiert auf der Anzahl der von Ihnen als  

Kreditnehmer durchgeführten Einkäufe innerhalb Ihres bewilligten Kreditrahmens für Ihren 

"Klarna Ratenkauf" Kredit. Ihre Kreditgrenze bestimmt sich für jeden Einkauf anhand 

einer Kombination aus unserer Überprüfung Ihrer Kreditwürdigkeit und in welchem Online-

Shop Sie einkaufen.

Obergrenze oder Summe aller Beträge, die aufgrund des Kreditvertrags zur 

Verfügung gestellt wird

Bedingungen für die Inanspruchnahme Als Kreditnehmer können Sie "Klarna Ratenkauf" zum Einkaufen von Waren und 

Diesntleistungen in Online-Shops nutzen, die Vertragspartner sind und "Klarna 

Ratenkauf" als Zahlungsmethode anbieten. Dies gilt, sofern die beantragte Kredithöhe, 

dh. die  Gesamtmenge der Waren und/ oder der Dienstleistungen, die Sie bestellen, zum 

Zeitpunkt des Einkaufs, genehmigt wird. Die Entscheidung beruht auf einer 

Bonitätsprüfung, die unter anderem auf Ihrer Zahlungshistorie und dem Ergebnis einer 

Konsumentenprüfung basiert.

Gemeint ist, wie und wann Sie das Geld erhalten

Laufzeit des Kreditvertrages Der Kreditvertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. "Klarna Ratenkauf" bietet 

unterschiedliche Finanzierungsmodelle mit unterschiedlichen Bedingungen hinsichtlich 

der Vertragslaufzeiten an. Die Vertragslaufzeit von "Klarna Ratenkauf" zu den 

Basisbedingungen läuft auf unbestimmte Zeit, während die Laufzeit von "Klarna 

Ratenkauf" zu den Aktionsbedingungen variieren kann zwischen beispielsweise 3, 6, 12, 

24 und 36 Monaten.

Teilbezahlungen und Reihenfolge, in der die Teilzahlungen angerechnet werden Die Zahlung im Rahmen der "Klarna Ratenkauf" Aktionsbedingungen richtet sich 

auschliesslich nach den Aktionsbedingungen. Die Anzahl der Teilbezahlungen und deren 

Höhe ergibt sich im Zusammenhang mit Ihrem Einkauf und dem Kreditvertrag, der Ihnen 

nach Hause geschickt wird. Die Rückzahlung von "Klarna Ratenkauf" zu den 

Basisbedingungen muss monatlich mindestens ein 1/ 24 von der Gesamtschuld betragen, 

jedoch nicht weniger als 6, 95 €. Die Anzahl der Raten basiert daher auf der Höhe Ihrer 

Bezahlungen.

Zinsen und / oder Gebühren müssen wie folgt bezahlt werden: Einzahlungen werden mit 

dem totalen Kreditumfang ihres "Klarna Ratenkauf" Kredits gegengerechnet, dh. mit 

Zinsen, Gebühren und Kapitalbetrag des Einkaufs. Die Abrechnung wird in folgender 

Reihenfolge vorgenommen: Gebühren, Zinsen und danach der Kapitalbetrag.

Von Ihnen zu zahlender Gesamtbetrag Der zu zahlende Gesamtbetrag hängt davon ab, im welchen Umfang Sie Ihren "Klarna 

Ratenkauf" Kredit nutzen. Der aktuelle Betrag findet sich auf Ihrer letzten 

Monatsrechnung.

Betrag des geliehenen Kapitals zuzüglich Zinsen und etwaiger Kosten im 

Zusammenhang mit Ihrem Kredit

3. Kreditkosten

Sollzinssatz oder gegebenenfalls die verschiedenen Sollzinssätze, die für den 

Kreditvertrag gelten

Sofern in dem Kredit-Antrag oder in zu dieser Zeit geltenden Aktionsbedingungen keine 

anderen Angaben gemacht werden, beträgt der Sollzinssatz hinsichtlich der 

Basisbedingungen derzeit 14,95 %. Die Zinsen werden monatlich der zu dieser Zeit 

genutzten Kredithöhe zugrundegelegt. Erhöht sich der Leitzinssatz der Europäischen 

Zentralbank um mehr als 1 Prozentpunkte, so ist Klarna berechtigt, mit sofortiger Wirkung 

den Vertragszinssatz nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) anzuheben; entsprechend 

wird Klarna den Vertragszinssatz nach billigem Ermessen senken, wenn sich der 

Leitzinssatz der Europäischen Zentralbank um mehr als 1 Prozentpunkte ermäßigt hat. 

Bei der Ausübung des billigen Ermessens bleiben Faktoren wie Veränderungen des 

Kreditausfallriskos des Kreditnehmers sowie der innerbetrieblichen Kostenkalkulation von 

Klarna außer Betracht. Klarna verwendet diese Bedingungen zum Vorteil des 

Kreditnehmers. Die vom Kreditnehmer zu entrichtenden Zinsen und Gebühren hinsichtlich 

gewählter Aktionsbedingungen variieren. 

Effektiver Jahreszins Hinsichtlich der "Klarna Ratenkauf" Basisbedingungen beträgt der Jahreszins 14,95%. 

Bei einem Einkauf von beispielsweise 1.500 €  der innerhalb von 12 Monaten abbezahlt 

wird und einer Bearbeitungsgebühr von 1,95 €, beträgt der effektive Jahreszins 18,1 %. 

Hinsichtlich der "Klarna Ratenkauf" Aktionsbedingungen variiert der effektive Jahreszins 

und ist abhängig von den zum Zeitpunkt des Vertragsschluss geltenden Bedingungen.

Gesamtkosten ausgedrückt als jährlicher Prozentsatz des Geamtkreditbetrags. Diese 

Angabe hilft Ihnen dabei, unterschiedliche Angebote zu vergleichen.

Ist zwingende Voraussetzung dafür, dass der Kredit überhaupt oder nach den 

vorgesehenden Vertragsbedingungen gewährt wird,

Der "Klarna Ratenkauf" Kredit ist ohne erforderliche Zusatzleistungen erhältlich.

- der Abschluss einer Kreditversicherung oder

- die Inanspruchnahme einer anderen mit dem Kreditvertrag zusammenhängenden 

Nebenleistung?

Fals der Kreditgeber die Kosten dieser Dienstleistungen nicht kennt, sind sie nicht im 

effektiven Jahreszins enthalten.

Kosten im Zusammenhang mit dem Kredit Der Kreditnehmer ist neben den Zinszahlungen dazu verpflichtet, Klarna die anfallenden 

Kosten der Kreditgewährung zu ersetzen. Diese Kosten bestehen derzeit aus 

Bearbeitungsgebühren und Aktionskosten im Rahmen der Aktionsbedingungen . Diese 

Gebühr fällt an, wenn die entsprechende Maßnahme gebührend durchgeführt wurde. 

Klarna behält sich während der Kreditlaufzeit zu jeder Zeit das Recht vor, die Kosten in 

dem Maße zu erhöhen, in dem für Klarna die anfallenden Aufwendungen zur 

Kreditgewährung gestiegen sind. Der Kreditnehmer wird für diesem Fall per Brief im 

Voraus informiert.

Europäische Standardinformationen für Verbraucherkredite 
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Kosten bei Zahlungsverzug Für ausbleibende Zahlungen wird Ihnen ein Verzugszinssatz von 5 Prozentpunkten über 

dem Basiszinssatz berechnet. Die Geltendmachung eines höheren Verzugsschadens 

bleibt Klarna vorbehalten. Für Zahlungsverzüge werden Gebühren von zur Zeit 9,95 € 

erhoben. Wird die Forderung ins Inkasso gegeben, ist der Kreditnehmer zum Ersatz der 

entstehenden Inkassokosten nach Maßgabe der  gesetzlichen Bestimmungen 

verpflichtet. Hinsichtlich der "Klarna Ratenkauf" Aktionsbedingungen können andere 

Bedingungen gelten.Sollte der Kreditnehmer sich nicht an die geltenden 

Vertragsbedingungen halten, hat Klarna nach der Verbraucherdarlehensrichtline jederzeit 

das Recht den Vertrag zu kündigen und die volle Rückzahlung des Dahrlehns zu 

verlangen. Eine Eintragung in das Missbrauchsregister kann in Fällen, in denen der 

Kreditvertrag wegen groben Zahlungsverzugs gekündigt wird, erfolgen.

Ausbleibende Zahlungen können schwerwiegende Folgen für Sie haben(z. B. 

Zwangsverkauf) und die Erlangung eines Kredits erschweren.

4. Andere wichtige rechtliche Aspekte

Vorzeitige Rückzahlung       Kreditnehmer haben das Recht, den Kreditvertrag jederzeit durch Vorauszahlung 

bestehender Restschulden zu beenden.

Sie haben das Recht, den Kredit jederzeit ganz oder teilweise vorzeitig 

zurückzuzahlen.

Datenbankabfrage Wenn dem  Kunden der Kredit-Antrag auf der Grundlage einer Suche in einer externen 

Datenbank verweigert  wird, teilt Klarna dem Kunden mit, welche Datenbank verwendet 

wurde sowie das Ergebnis der Suche.

Der Kreditgeber muss Sie unverzüglich und unentgeltlich über das Ergebnis einer 

Datenbankabfrage unterrichten, wenn ein Kreditantrag aufgrund einer solchen 

Abfrage abgelehnt wird. Dies gilt nicht, wenn eine entsprechende Unterrichtung 

durch die Rechtsvorschriften der Europäischen Gemeinschaft untersagt ist oder den 

Zielen der öffentlcihen Ordnung oder Sicherheit zuwiderläuft.

Recht auf einen Kreditvertragsentwurf Bitte kontaktieren Sie den Klarna Kundenservice unter der Tel.  069 332 96 410

Sie haben das Recht, auf Verlangen unentgeltlich eine Kopie des 

Kreditvertragsentwurfs zu erhalten. Diese Bestimmung gilt nicht, wenn der 

Kreditgeber zum Zeitpunkt der Beantragung nicht zum Abschluss eines 

Kreditvertrags mit Ihnen bereit ist.

Zeitraum, wärend dessen der Kreditgeber an die vorvertraglichen Informationen gebunden istDas Angebot gilt  für einen Zeitraum von 8 Tagen nach dem Antrag auf einen "Klarna 

Ratenkauf" Kredit mit den aktuellen Gebühren für den Kreditantragssteller.

5. Zusätzliche Informationene beim Fernabsatz von Finanzdienstleistungen

a) zum Kreditgeber

Eintrag im Handelsregister Klarna AB ist unter dem HRA SE5567370431 eingetragen (Schwed. 

Organisationsnummer 556737-0431)

Zuständige Aufsichtsbehörde Klarna steht unter der Aufsicht der schwedischen Finanzaufsicht - Finansinspektionen, 

Box 7821, SE- 103 97 Stockholm, Schweden

b) zum Kreditvertrag

Ausübung des Widerrufsrecht Widerrufsrecht 

Nach der Richtlinie über Verbraucherkreditverträge können Sie als Kreditnehmer Ihre 

Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angaben von Gründen in Textform ( z B. 

Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nachdem Sie eine Vertragsurkunde, Ihren 

schriftlichen Antrag oder eine Abschrift der Vertragsurkunde oder des Antrags erhalten 

haben, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht, bevor Sie die Pflichtangaben 

nach § 492 Abs. 2 BGB erhalten haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die 

rechtzeitige  Absendung des Widerrufs. Die Widerrufserklärung ist zu richten an: Klarna 

AB, Norra Stationsgatan 61, 11343 Stockholm, Schweden. Verwenden Sie auch das 

Online- Formular auf der Webseite (www.klarna.de).            

Widerrufsfolge 

Wenn Sie als Kreditnehmer den Einkauf wegen des Kreditvertrages widerrufen und keine 

weiteren Einkäufe im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag bestehen, endet der 

Kreditvertrag mit Klarna automatisch. Falls Sie Ihr Widerrufsrecht nicht ausüben, läuft Ihr 

Kreditvertrag automatisch weiter. 

Besonderheiten bei weiteren Verträgen   

Widerruft der Kreditnehmernehmer diesen Kreditvertrag, mit dem er seine Verpflichtung 

aus einem anderen Vertag finanziert, so ist er auch an den anderen Vertrag nicht mehr 

gebunden, wenn beide Verträge eine Einheit bilden. Steht dem Kreditnehmer in Bezug auf 

den anderen Vertrag ein Widerrufsrecht zu, so ist er mit wirksamem Widerruf dieses 

Vertrages auch an den Kreditvertrag nicht mehr gebunden. Für die Rechtsfolgen des 

Widerrufs sind die in dem verbundenen Vertrag getroffenen Regelungen und die hierfür 

erteilte Widerrufsbelehrung maßgeblich.

Klauseln über das auf den Kreditvertrag anwendbare Recht und/ oder die zuständige 

Gerichtsbarkeit

Auf die Geschäftsbeziehung findet deutsches Recht Anwendung, soweit dem nicht 

zwingende gesetzliche Vorschriften entgegenstehen. Der Gerichtsstand hinsichtlcih aller 

Ansprüche aus der Geschäftsbeziehung ist der Wohnsitz des Kreditnehmers.

Wahl der Sprache Die Informationen und Vertragsbedingungen werden in Deutsch vorgelegt. Mit Ihrer 

Zustimmung werden wir während der Laufzeit des Kreditvertrags in Deutsch mit Ihnen 

Kontakt halten.

c) zu den Rechtsmitteln

Verfügbarkeit außergerichtlicher Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und 

Zugang dazu

Beschwerden  können schriftlich an die Klarna Beschwerdeabteilung  per E-Mail-Formular 

auf der Webseite (www.klarna.de), per Post  unter dem Stichwort "Beschwerden" zu  

Klarna AB, Postfach 900162, 90492 Nürnberg oder mündlich unter der Tel. 069- 332 96 

410 gerichtet werden. Der Kreditnehmer kann sich auch an die Verbraucherschutzzentrale 

wenden. Weitere Informationen finden Sie auf der Webseite (www.vzbv.de).
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