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SPARE ELLER SLOSE?

Slgser unge voksne | Norden, helt uten tanke pa
morgendagen, eller er de ansvarligere og har stor
interesse for personlig gkonomi? At eldre
generasjoner anklager yngre mennesker for a ta
lett pa bade penger og livet generelt er ikke et nytt
fenomen. Det gar ifglge noen helt tilbake til de
gamle grekerne. Om det er riktig skal vaere usagt.
Hvor godt passer denne beskrivelsen egentlig pa
generasjon Z, som ofte sies a vaere bade
trygghetsspkende og bekymret for fremtiden,
samtidig som de vokser opp i en tid der et kjgp
aldri er mer enn et knappetrykk unna?

For a bidra med kunnskap om unge menneskers
holdninger og atferd nar det gjelder
privatgkonomi, har Klarna gitt analyseselskapet
Ungdomsbarometern i oppdrag a gjennomfgre en
studie blant ungdom i alderen 18-25 ar i Danmark,
Finland, Norge og Sverige. Prosjektet har bestatt
av en mulighetsstudie med analyse i
Ungdomsbarometerns eksisterende kvantitative
og kvalitative datamateriale som strekker seg tiar
tilbake og en ny undersgkelse blant mer enn 2700
unge i de nevnte nordiske landene. Resultatene av
sistnevnte er presentert i denne rapporten.

Generasjon Z, som dekker gjeldende aldersspenn i
studien, er en sveert heterogen generasjon. Ofte er
det vanskelig a skjzere alle alle unge over én kam
(selv om vi gjgr mange forsgk i denne rapporten).
Derfor har vi innenfor rammen av prosjektet
fordypet oss i en rekke ulike perspektiver og

grupper. Et slikt perspektiv er selvsagt
sammenligninger mellom de nordiske landene.
Den overordnede konklusjonen er at forskjellene
mellom unge i de nordiske landene er relativt sma
nar det gjelder verdier i privatgkonomiske
spgrsmal, men er signifikante nar det gjelder for
eksempel betalingsmidler. Samtidig er det absolutt
ikke slik at ungdom i Norge slgser og ungdom i
Finland sparer, eller andre ekstreme fordommer
som matte eksistere.

For a foregripe litt: Rapporten gir et bilde av en
relativt ansvarlig generasjon, selv om det finnes
utfordringer knyttet til bade kunnskap og
kjgpepress. Men hvis vi i Ungdomsbarometern skal
velge, pa bakgrunn av bade denne og andre
undersgkelser vi har giennomfgrt, sparer dagens
unge definitivt, i hvert fall sammenlignet med
tidligere ungdomsgenerasjoner.

Ha en god lesing!

Ulrik Hoffman, Marit Ronnestad og Elin Nygard for
Ungdomsbarometern.

Stockholm, mars 2022



Ungdommer er interessert
i privatgkonomi

Det er ikke sa lenge siden sparing ble sett pa som kjedelig tema for
ungdom, og i media kunne vi lese om undersgkelser som tydet pa at
ungdom heller gikk til tannlegen enn til banken. Vi vet ikke om unge
fortsatt foretrekker tannlegen fremfor banken, men de er definitivt
engasjert i sin egen privatgkonomi.

De er oppvokst etter finanskrisen med bade stigende bgrskurser og
bitcoin, og vi ser i Ungdomsbarometerns svenske tidsserier en
rekordhgy interesse for privatgkonomi. Den hgye interessen er
lignende i de andre nordiske landene. Det er ikke dermed sagt at alle
unge er daytradere, men snarere at bekymringen for fremtiden som
preger mange unge i dag avler en privatgkonomisk interesse, som
ogsa gjgr at de fleste har kontroll over pengene sine.
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B -2 Uinteressant

UKONOMIDAGLIGIELIER
NESTEN

HVILKE AV FOLGENDE STEMMER FOR DEG?

B Stemmer B Stemmer ikke Usikker / vet ikke

JEG HAR 6OD KONTROLL JEG HAR DARLIG KONTROLL PA
PA PRIVATAKONOMIEN MIN HVOR PENGENE MINE TAR VEGEN

° Spersmal: Ta stilling til felgende motsetninger: Nar jeg tenker pa privatgkonomi, fgles det ...? / Hvilke av fglgende
stemmer for deg? Jeg ... Filter: Total for Norden



Tre av fire unge
sparer regelmessig

Unge er ikke bare interessert i privatgkonomi, de sparer ogsa
regelmessig. Hvordan og hvorfor varierer. Gutter er for eksempel
betydelig mer interessert i aksjer enn jenter er. Det store bildet er at
sparing ses pa som noe positivt, og de fleste har et langsiktig
perspektiv pa sparingen sin.

Det er imidlertid ikke alle som har mulighet til a spare, og det finnes
grupper av unge som ikke er interessert i det. | det som kan
beskrives som «mindre ansvarlig» oppfgrsel er gutter
overrepresentert, noe vi kommer tilbake til senere i rapporten.

HVA AV FOLGENDE GJOR UNGE UKENTLIG?

H Jente H Gutt N Total

86%
Tenker p3 i
enker pa penger og mm. 79%
egen gkonomi
82%
81%
Sjekk Ido/h
jekker sa o( vor mye penger 76%
jeg har tilgjengelig
78%

Fglger med pa sparingen din
(f.eks. via bankapp)

Leser om / fordyper meg i
personlig gkonomi og sparing

Handler med aksjer/fond

.

72 % av de unge sier at
de regelmessiq sparer eller
legger til side penger.

®

Gutter sier generelt at de
har bedre kontroll pa
okonomien enn jenter —
men de fdr i storre grad
betalingsanmerkninger.

Tre fjerdedeler av svenske
ungdommer handler med
aksjer og fond i en viss
utstrekning, sammenlignet
med droyt halvparten av
de unge i Danmark, Norge
0g Finland

o Sp@rsmal: Hvor ofte gjgr du noe av fglgende?  Filter: Ukentlig samt total for Norden Nedbryting: Kjgnn

Ni av ti bruker minst én app for &
holde orden pa privatgkonomien sin

A holde oversikt over bade forbruket og sparepengene dine, er
selvsagt mye lettere for dagens unge enn for de som vokste opp
med sparegris og bankbok. Det kan derfor argumenteres for at det
er lettere 3 ta ansvar for gkonomien sin i dag enn det var tidligere.
Pa den andre siden har det ogsa blitt mye lettere a forbruke enn det
var fgr. Disse to perspektivene trekker i hver sin retning. Uansett er
det tydelig at de fleste bruker apper for a fa kontroll og styre
gkonomien sin, og tenker at det bidrar til nettopp det.

BRUKER DE UNGE NOEN APPER FOR A HOLDE ORDEN PA
PRIVATGKONOMIEN SIN?

H Jente W Gutt N Total

Finske ungdommer bruker
apper i storre utstrekning
enn i de ovrige nordiske
landene.

84%

75% 79%

P

Flere jenter enn gutter
bruker en bankapp. Gutter
bruker andre apper i storre
utstrekning.

Ja, en bankapp Ja, annen app Nej

OPPLEVER UNGE AT DE ANDRE APPENE (I TILLEGG TIL BANKAPPEN)
HJELPER DEM A HOLDE ORDEN PA (KONOMIEN SIN?

B Jente MW Gutt N Total

26% 53%
48% ° 5% 490
°  43%

Ja, mye Ja, litt Nej

° Sp@rsmal: Bruker du noen apper for a holde orden pa privatgkonomien din? / Synes du at de andre appene som

bruker hjelper deg med a ha kontroll pa gkonomien din?  Filter: Total for Norden Nedbryting: Kjgnn



Familie og sosiale medier er
viktige informasjonskilder

Stor interesse medfg@rer ogsa et stort informasjonsbehov.
I tillegg til apper henvender ungdom seg til familien, banken og
internett (Google / sosiale medier) for a fa svar pa spgrsmalene sine.

At sa mange henvender seg til sosiale medier skyldes blant annet
gutter som ser pa YouTube — kanskje pa grunn av deres store
interesse for aksjer og til dels kryptovalutaer. Flere andre sosiale
medier er imidlertid ogsa gode informasjonskilder.

Generelt henvender jenter seg mer til folk i sin omgangskrets, mens
flere gutter velger a sgke informasjon andre steder, som YouTube o

. g' & ° ) . o N & 43 % av nordiske unge
diskusjonsforum. At unge sgker etter informasjon pa egen hand er henvender seg til sosiale
naturligvis bra, men som s ofte nar det gjelder digitale kanaler, er medier for informasjon om
det ogsa her spgrsmal om kildekritikk og pavirkning. privatokonomi og sparing™.

HVOR HENTER UNGE HOVEDSAKELIG INFORMASJON OM TING SOM HAR @' ’ ) .
MED PRIVATGKONOMI 06 SPARING A 6JARE? Alsjer! Jeg tror de fleste unge vil bli mer
vor i i interessert i okonomi for a fole seq
. vor jenter og gutter far . . . .
Familie informasjon om privatekonomi okonomisk trygge. Sosiale medier kommer til
Bankenes nettsider/apper o0g sparing er forskjellig. De a lokke flere unge ti] dette. Baksiden kan
: _— torste forskjellene er: e o "
Sosiale medier sorsteTosyETEne e veere at unge ofte vdger d ta storre risiko og
Google Jenter henvender seq oftere til: at de i stedet taper penger. !
Venner/klassekamerater/kolleger . Fawmilie
Forskere/eksperter 2. Bankers — Jente, 22 ar om aret 2022 sin store trend

hjemmesider/apper
Skole/laerere 3. Partner
Myndighetenes nettsider 4. Vennerfklassekamerater/

Podkaster kollegaer

Part .
armner Gutter henvender seq oftere til:

Diskusjonsforum . Youtube

Boker . Diskusjonsforum

Programmer/innslag pa . Forskere/eksperter
TV/stremmetjenester . Boker

Blogger . Bloggere
Annet . podcaster

Far aldri slik informasjon

Usikker / vet ikke

0 Sp@rsmal: Hvor henter du hovedsakelig informasjon om ting som har med privatgkonomi og sparing a gjgre?

o . . 5
Filter: Total for Norden * Instagram, YouTube, Facebook og TikTok lagt sammen. ° Szt e b e € [ resie e gvre e




Til tross for stor interesse er kunnskapshull
synlige ndr det gjelder kreditter

Selv om det er lett a skaffe seg informasjon, betyr
ikke det at alle har tilstrekkelig kunnskap. Det er
tilfelle for temaet kreditt. Nedenfor har vi bedt unge
selv si hva de kan og hva de ikke kan noe om. Det er
tydelig at kunnskapshullene er store pa mange
omrader.

Det er kanskje ikke sa rart at ikke alle vet hva som
skjer om de far en betalingsanmerkning — de fleste
slipper heldigvis a oppleve det — selv om det
selvfglgelig er greit a vite. Vesentlig flere ville
imidlertid hatt nytte av a vite hvordan man beregner
kostnaden for et lan, eller for den saks skyld — et
kjpp pa avdrag.

ANDEL UNGE S0M HAR DARLIG KONTROLL
PA HVORDAN DE SKAL BEREGNE KOSTNADENE

VED ET LAN ELLER KJOP | AVORAG

HVOR BRA KONTROLL HAR UNGE PA FOLGENDE?

Ganske darlig kontroll B Ingen kontroll i det hele tatt

Hva som skjernhv.ls et pengekrav 28% 51%
gar til namsmannen
H kjer hvi jeld
va som skjer °V|§ e..n gje 26% 47%
gar til inkasso
Hvordan du regner ut totalkostnaden o
for et 1an eller et kjgp pa avbetaling ELE -
Hva som skJer.hV|s man far.en 28% 2%
betalingsanmerkning
Hvordan lan betales tilbake 26% . 35%
Hva som skjer hvis du betaler en o
faktura etter forfallsdato Lo . 34%
Hvordan kjgp pa avbetaling fungerer 21% . 29%
Hva som er forskjellen mellom 14% 20%
kredittkort og betalingskort °

o Sporsmal: Hvor bra kontroll har du pa fglgende?

Filter: Andel som svarte «ingen kontroll i det hele tatt». «Ganske darlig kontroll» samt total for Norden

Jenter er overbevist om at jenter er best pa
privatgkonomi — Guttene er ikke like sikre!

Flere steder i denne rapporten kommer vi tilbake
til at det er ulikheter mellom gutter og jenter.
Gutter kjgper for eksempel oftere aksjer, spker
oftere etter informasjon pa YouTube og vurderer
kunnskapen sin hgyere — for eksempel med tanke
pa hvor godt de vet hvordan kreditter og avdrag
fungerer. Samtidig har gutter ogsa en mer
avslappet holdning til a lane penger og far i stgrre
grad betalingsanmerkninger.

De fleste gutter vil, som de fleste unge, ta ansvar
for privatgkonomien sin, og gj@r ogsa dette.
Samtidig er det ikke mulig a overse at de er mer
risikovillige enn jenter. Pa gruppeniva ser det ut til
at bade gutter og jenter er enige om at jenter er
best pa privatgkonomi, selv om forskjellene er
relativt sma, som grafen under viser.

HVILKET KJONN HAR BEST KONTROLL OVER SIN PRIVATAKONOMI? IFOLGE UNGDOMMENE SELV!

B Jenter W Gutter

37%

29%

Gutter er
litt bedre

Gutter er
mye bedre

Ingen forskjell

36%

9% 14% 14%
(]

Jenter er Usikker / vet ikke

mye bedre

Jenter er
litt bedre

° Sp@rsmal: Tror du jenter eller gutter i alderen 18-25 ar er best pa privatgkonomi?  Nedbryting: Kjgnn



Stryk til skolens opplaering i
privatgkonomi

Burde kunnskap om privatgkonomi som unge i dag sgker etter,
blant annet i sosiale medier, blitt gitt pa skolen? Unge ser i hvert
fall ut til & mene det, siden de gir undervisningen i privatgkonomi
strykkarakter, samtidig som de gnsker at privatgkonomi skal ha
stgrre plass i skolen. Nesten halvparten av de spurte mener at
privatgkonomi bgr veere et eget fag i grunnskolen, mens bare 3
prosent mener at privatgkonomi ikke bgr vaere en del av
utdanningen.

HVILKEN KARAKTER FAR UNDERVISNING
| PRIVATOKONOMI PA SKOLEN?

B Veldig bra Ganske darlig
Ganske bra B Veldig darlig
Hadde ikke privatgkonomi pa skolen
Usikker / vet ikke

Droyt halvparten av alle
unge dansker oppgir at de
ikke har hatt noen
undervisning i
privatokonomi i det hele
tatt. Samtidig svarer

en majoritet av danskene
at de ville ha hatt
privatokonomi som et eget
fag i skoleundervisningen.

BAR DET UNDERVISES |
PRIVATAKONOMI | GRUNNSKOLEN?

B Ja, som et helt eget fag

Ja, som en del av et annet fag
B Nei

Usikker / vet ikke

° Sp@rsmal: Hva synes du om undervisningen i privatgkonomi som du har/hadde pa skolen? / Synes du det bgr
undervises i privatgkonomi i skolen?  Filter: Total for Norden




HVER FJERDE UNGE FOLER PRESS TIL A
KJOPE TING DE IKKE HAR RAD TiL

Det store bildet er altsa at unge bade er kjendiser som viser eksklusive livsstiler.

interesserte i og tar ansvar for privatgkonomien Sammenlignet med tidligere generasjoner bidrar

sin. Samtidig opplever mange ogsa press til a kigpe  dette til en ny dimensjon av kjgpepress, spesielt

ting de egentlig ikke har rad til. siden mange unge i hgy grad pavirkes av
influencere.

Dette er nok ikke et nytt fenomen, men dagens
unge vokser opp i en verden hvor det ikke bare er i

skolegérden eller pa arbeidsplassen de KJENNER PRESS PA A KJOPE HAR KJOPT NOE BARE FORDI EN
sammenligner seg med andre. | sosiale medier ELLER GJORE TING oM INFLUENCER ANBEFALTE DET
eksponeres mange daglig for influencere og JEG IKKE HELT HAR RAD TIL

ANDEL UNGE SOM KJENNER PRESS PA A KJOPE ELLER GJORE
TING SOM DE IKKE HELT HAR RAD TIL:

Q BW W77/
0 BN~ 700700
©C BN M hcueeon | CRTIREDTE

ANDEL UNGE SOM HAR LETT FOR A TAKKE NEI TIL A kJoPE
ELLER GJARE TING SOM DE IKKE HAR RAD TIL:

o
p
Q
2 o

° Spgrsmal: Hvilke av fglgende stemmer for deg? Jeg ... / Ta stilling til fglgende pastander: Jeg har kjgpt noe ene og alene fordi en influencer anbefalte det. «Er helt enig + er delvis enig»
Filter: Unge som har oppgitt «<Stemmer» Nedbryting: Land




Stigmatisert av a ikke ha rad til ting

At hver tredje unge voksne selv oppgir at det er den eneste forklaringen — penger gir rett og slett
vanskelig a fortelle at de ikke har rad til noe er et status. Dette gjelder nok ikke bare unge, men det
hoyt tall i seg selv. Nar tre av fire ogsa sier at det far komme i en annen rapport.

samme gjelder ungdom generelt, blir bildet

tydelig: Det & ikke ha rad til noe er stigmatisert

blant unge. Sosiale medier er selvsagt en

medvirkende arsak til dette, men det er nok ikke

UNGE TAR STILLING TIL FOLGENDE PASTANDER:

B Er helt enig Er delvis enig Er delvis uenig Er helt uenig Usikker / vet ikke

' $

(S

JEG SYNES DET ER SLITSOMT
A FORTELLE NAR/OM JEG IKKE
HAR RAD TIL NOE

MANGE UNGE SYNES DET ER
SLITSOMT A FORTELLE NAR/OM DE
IKKE HAR RAD TIL NOE

DET ER STATUS BLANT
MANGE UNGE A KJOPE ELLER
GJARE DYRE TING

B SOy NECIDETRERICLITSOMTRAIMATHESEORTELLE;
ATADETRERINDEID ENIKKESARIRADNIL

0 Sp@rsmal: Ta stilling til felgende pastander: Filter: Total for Norden

”Skaper mye angst. Er student pd heltid,
har studielén og md jobbe ekstra for d fd
pengene til a strekke til. Penger kan veere
veldig angstbetont ndr du ikke har noe
okonomisk handlerom i hverdagen og kan
fole press fra andre om at du skal ha rdd til
sd mye"

—Jente, 21 ar

o Sparsmal: Hvilket ord ville du spontant brukt for a beskrive forholdet ditt til privatskonomien din?



Privatgkonomisk

1 GRUNNER TIL AT UNGE UROER SEG FOR
uro er ofte knyttet til SRR T AT NGE VR0 60 0
fremtiden

Kan ikke spare / legge til side sa mye

Pa et oppfelgingsspgrsmal om hva som bekymrer i penger som jeg skulle gnsket (48 %)
dag, dreier de vanligste svarene seg likevel om det At kostnader for bolig og mat skal
som ligger i fremtiden. Det er i bunn og grunn to gke i fremtiden (40 %)

ulike temaer som peker seg ut: enten at sparingen

Er arbeidslgs og/eller uroer meg for a
skal vaere for lav, eller at kostnadene skal veere for bli det (24 %)

hgye. Men det er ogsa mange unge som er
bekymret for ting allerede i dag, og hvor
vanskeligheter med a fa gkonomien til 3 fungere er

Har ingen buffer for uforutsette
utgifter (24 %)

et veldig reelt problem i noen grupper: 12 % av de Er urolig for at sparepengene mine skal
som bekymrer seg, gjgr det for eksempel fordi de minske i verdi ( 24 %)

ikke klarer a betale gjeld og 13 % fordi de ikke har A ikke ha rad til & forsgrge familie og
rad til & forsgrge familiene sine. Her er unges relativt slektninger (13 %)

lave inntekt selvsagt en faktor a huske pa, uansett

om det skyldes startlgnn eller niva pa studiestipend.

Mange unge fgler seg stresset
- jenter mer enn gutter HVOR OFTE UROER UNGE SE6 FOR BKONOMIEN | DAG?

B Heletiden B Ofte Iblant W Sjelden/aldri

Mange unge sier privatgkonomi er interessant, foreldre. | tillegg til stress, er mange ogsa urolige
men nesten like mange forteller at det ogsa er for privatgkonomien, og ikke minst for fremtiden.

stressende. Det henger nok sammen med Og det er i stgrst grad jenter som uroer seg mest Q _ 6%
skammen over ikke a ha rad til ting. Dette er for bade naveerende og fremtidig privatgkonomi.
likevel et paradoks, all den tid ungdomsarene er
en livsfase med lavere inntekt fra studieldn, d _ 43%
ekstrajobb og kanskje litt gkonomisk hjelp fra

o6 B =1 -

NAR UNGE TENKER PA PRIVATOKONOMI, FOLES DET ... HVOR OFTE UROER UNGE SEG FOR (KONOMIEN SIN | FREMTIDEN?

B -2 lkke stressende i det heletatt B -1 0 +1 W +2 Stressende B Heletiden B Ofte Iblant ® Sjelden/aldri

: B e —

. N
¢ N e

Sp@rsmal: Ta stilling til felgende motsetninger: Nar jeg tenker pa privatgkonomi, fgles det ...? Sporsmal 1: Hvor ofte uroer du deg for fglgende: 1) @konomien din i dag? / 2) @konomien din i fremtiden? Spgrsmal
Filter: Total for Norden 2: Er det noen spesiell grunn til at du uroer deg over gkonomien din i dag? Filter: Total for Norden + kjgnn

24% 38%

27% 34%




De fleste er skeptiske til 3 Idne eller
kjope pa avbetaling ...

Uro for fremtiden er en grunn til at de fleste unge betalingspaminnelser og inkassokrav — de fleste
er skeptiske til 3 kjppe pa avdrag eller lane til synes ikke dette er akseptabelt.

forbruk — bare en fjerdedel mener fgrstnevnte er

rimelig eller forholder seg ngytralt — resten er

negative.

Mange har ogsa en ganske kritisk holdning til bade KJAP NOE PA AV- /DELBETALING KJOPT NOE MAN IKKE
EGENTLIG HAR RAD TiL

31% J a1%

26% J 34%

HVA ER UNGES INNSTILLING TIL A GJORE FOLGENDE?
B Foles oftest rimelig/greit Hverken eller Bor oftest unngas Usikker / vet ikke

Kjgpt noe pa av-
/delbetaling

Mottatt
. A 14% 11% 67% 8%
betalingspaminnelse

Tatt opp et forbrukslan
reiser, opplevelser) FATT INKASSOVARSEL MOTTATT BETALINGSPAMINNELSE

Kjgpt noe du egentlig 12% T 22% 44% d a5%
ikke har rad til

Fatt inkassobrev

... men relativt mange har likevel gjort det

Som vi har nevnt flere ganger i rapporten, Samme trend, selv om det er betydelig hgyere tall,

kolliderer unges ansvarlige idealer noen ganger kan sees nar det gjelder fakturapaminnelser, som TATT OPP ET FORBRUKSLAN
med virkeligheten. Derfor er det egentlig ikke sa nesten halvparten sier de har mottatt. (F.EKS. LAN FOR PRODUKTER,
rart at andelen som for eksempel har kjgpt noe pa REISER, OPPLEVELSER)
avbetaling er dobbelt sa hgy som andelen som 6% T 15%
mener det er akseptabelt.

° Sp@rsmal: Har du gjort noe av fglgende etter at du fylte 18 ar?  Filter: Svaret «Ja, flere ganger» eller «Ja, én gang»

al: H j Ite 18 ar? Filter: | R .
° Spgrsmal: Har du gjort noe av fglgende etter at du fylte 18 ar?  Filter: Total for Norden e il Tl o et e o e




De fleste handler ofte
- og vil betale direkte

Skepsisen til forbrukslan og kjgp pa avbetaling gjenspeiles ogsa i
hvordan de fleste vil betale — i kjpps@yeblikket.

For en generasjon som er oppvokst med netthandel er ikke dette
hele sannheten. Holdningene er avhengig av hvor kjgpet skjedde. |
butikk er det tydelig at de fleste gnsker a betale nar kjgpet skjer,
men for netthandel er bildet ganske annerledes. Fire av ti vil helst
betale nar de har fatt varen hjem, og omtrent like mange foretrekker
a betale i det de trykker pa knappen. Ved netthandel er det i Sverige
vanligere at ungdom venter med betalingen til de har fatt varen
hjem, sammenlignet med nabolandene. Der gnsker de unge oftere a
betale direkte ved kjgp pa nettet.

ANDEL SOM HANDLER MANEDLIG PA NETTET:

TA STILLING TIL FOLGENDE MOTSETNINGER:
H+2 B+ 0 -1 -2

11% B%3%

Jeg foretrekker a betale Jeg foretrekker a betale en
direkte nar jeg kjgper noe stund etter at jeg har kjgpt noe
, 19% 10% 30%
ANDEL S0M HANDLER MANEDLIG | BUTIKK:
Hvis jeg kjgper en vare pa nettet, gnsker Hvis jeg kjgper en vare pa nettet, gnsker
jeg a betale fgrst i det jeg mottar varen jeg a betale direkte i det jeg bestiller

26% 7% 15%
Jeg betaler helst pa samme mate nar Jeg betaler helst pa ulike
jeg kjgper ting pa nettet som i butikk mater pa nett og i butikk

° Spgrsmal: Om du tenker pa den siste maneden, hvor mange ganger har du handlet ... Filter: Total for Norden ° Spersmal: Ta stilling til falgende motsetninger?  Filter: Total for Norden



Faktura er greit pa nettet, ikke i butikk

Det generelle bildet om at unge er skeptiske til
kreditter ma altsa nyanseres litt nar det gjelder
netthandel —i hvert fall om faktura skal betraktes
som et kredittkjgp. Mye peker pa at fakturaen har
en form for saerstilling generelt, spesielt om vi
sammenligner andelen som synes at faktura ved
netthandel er akseptabelt (42 %) med for
eksempel forbrukslan (4 %). Nar det gjelder disse
definisjonsspgrsmalene, ma vi samtidig huske pa
den ganske lave kunnskapen om kreditter som vi

tok opp tidligere: ikke alle er hundre prosent sikre
pa ngyaktig hva alle betalingsmidler egentlig
betyr.

Men et tydelig mgnster er altsa ogsa her at
meningen er ulik om kjgp i butikk og pa
netthandel. Det er kanskje heller ikke sa rart om
man tenker pa at mulighetene for a klemme og
kjenne pa et produkt er mye stgrre ved kjgp i
butikk enn pa nett?

HVA ER UNGES INNSTILLING TIL A GJURE FOLGENDE?

B Foles oftest rimelig/greit Hverken eller W Bgr oftest unngas Usikker / vet ikke

Betale fgrst etter at
varen har kommet
(ved kjgp pa nettet)

Betale med faktura
ved kjgp pa nettet

Betale med kredittkort

Betale med faktura
ved kjop i butikk

Mange unge har kredittkort

Som vi beskrev innledningsvis, er det store bildet
at ungdom i Norden er relativt like nar det gjelder
vurderinger knyttet til privatgkonomi. Det samme
kan ikke sies om hvilke betalingsmidler som
brukes: Andelen med kredittkort varierer nemlig
mellom landene. Det gjgr ogsa definisjonen av et
kredittkort.

Det er imidlertid nettopp i disse spgrsmalene om

betalingsmidler at forholdene er noe forskjellige i
de ulike landene, og det samme gjelder
definisjonene.

Men uansett om det er et bankkort med
kontokreditt, eller et kredittkort som er frikoblet
banken, er dette vanlige fenomener blant unge i
Norden.

° Spgrsmal: Hva er innstillingen din til 3 gjgre fglgende?  Filter: Total for Norden
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0PPSUMMERING:

Nordiske ungdommer er interessert i
og vil ta ansvar for privatgkonomien sin

| Ungdomsbarometerns svenske studier er
interessen for privatgkonomi en av interessene
som har gkt mest de siste ti arene, og det kan sees
i alt fra gkt aksjesparing til at flere velger
gkonomistudier pa videregaende. 3 av 4 unge i
Norden oppgir at de synes privatgkonomi er
interessant.

Mange opplever samtidig stress, og bekymrer
seg for gkonomien bade i dag og for fremtiden

Samtidig som mange er interessert, er omtrent
halvparten stresset over privatpkonomien og en
tredjedel bekymrer seg ofte eller hele tiden for
gkonomien sin i dag. Tilsvarende tall for
gkonomien i fremtiden er fire av ti.

Tross interessen for privatgkonomi, er de
privatekonomiske kunnskapene relativt lave,
spesielt nar det gjelder kreditter

At mange gnsker a ta ansvar for privatgkonomien
kommer blant annet til uttrykk i at forbrukslan blir
sett pa som noe negativt for folk flest. Kunnskapen
om ulike aspekter knyttet til kreditter etterlater
ogsa en hel a gnske. Bare én av fem sier
eksempelvis at de har god oversikt over hvordan
man regner ut totalkostnaden for et lan.

Skolens undervisning i privatgkonomi far
strykkarakter, og nest etter familie og banker
er Google og sosiale medier primaere
kunnskapskilder

En forklaring pa det lave kunnskapsnivaet kan
veere at skolens undervisning i privatgkonomi far
darlig karakter, samtidig som mange mener at
temaet burde sta pa timeplanen allerede i
grunnskolen. | stedet henvender mange seg til
bade familie og venner, banker og ulike digitale
kanaler, spesielt Google og YouTube.

De fleste er skeptiske til & lane eller kjgpe pa
avbetaling, selv om tre av ti har gjort det. Kjgp
med faktura er derimot populart nar det
gielder e-handel

Generelt har ungdom et restriktivt syn pa a ta opp
Ian, selv om mange har gjort det av for eksempel
foreldre og venner eller kjgpt noe pa avbetaling.
Det er ogsa apenbart at det er et klart skille
mellom Ian og fakturakjgp, hvor sistnevnte ikke
minst er populaert knyttet til e-handel for a kunne
se produktet fgr man betaler.

Gutter sier seg at de har bedre kontroll enn
jenter og uroer seg mindre. Men far i stgrre grad
betalingsanmerkninger

Et giennomgaende tema i studien er at gutter og
jenters holdninger er ganske ulike. Gutter
verdsetter egen kunnskap i spgrsmal om for
eksempel kreditter hgyere enn det jenter gjgr,
mens bildet er mer blandet i spgrsmalet om
hvilken gruppe de generelt synes er best innen
privatgkonomi. Jenter svarer pa sin side at deres
individuelle kunnskap er lavere, men de er
overbevist om at jenter som gruppe er bedre pa
privatgkonomi. At gutter generelt (feilaktig?)
hevder & ha bedre kunnskap enn jenter er ikke
unikt for denne studien, men siden de samtidig er
klart overrepresentert knyttet til
betalingsanmerkninger og har et mer liberalt syn
pa kreditter, er det klart at gutter utgjgr en stgrre
risikogruppe enn jenter.

Undersgkelses- og utvalgsmetode
Sp@rsmalene i undersgkelsen er utviklet i
samrad med Klarna, for a ta opp generelle
spgrsmalsstillinger knyttet til malgruppen
ungdoms holdninger og kunnskap om gkonomi.
Undersgkelsen er gjiennomfert digitalt
undersgkelse (tilpasset baerbar datamaskin,
nettbrett og mobil) med en sakalt
kvoteutvelgelse som seleksjonsmetode. Det
innebaerer at utvalget er utformet slik at det i
representativ malestokk representerer hele den
nordiske ungdomspopulasjonen og det enkelte
land, med hensyn til kjgnn og alder.

Datainnsamling
Datainnsamlingsperioden for studien var
mellom 20. januar til 10. februar 2022, med
totalt 2688 svar.

Antall intervjuer/land:
* Sverige: 1016

* Norge: 557

* Finland: 557

* Danmark: 558

Verktgy

Databearbeidelsen er giennomfgrt ved hjelp av
produksjonssystem fra MarketSight, samt med
hjelp av statistikkprogramvaren SPSS.




armetern har siden 1991 arbeide artlegge
oldninger og atferd blant svenske ung r.
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